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| 1.1 Introtekst til spgrgeskema

Dette spargeskema indgar i en landsdaekkende undersagelse, der lgber over tre ar.
Projektet skal skabe ny viden om beskeaftigelsesindsatsen for ikke-arbejds-
markedsparate borgere.

Ved at besvare spgrgsmalene bidrager du til at samle viden ind om, hvordan man
bedst muligt hjelper ledige naermere arbejdsmarkedet.

Vi vil nu bede dig om at svare pa nogle spgrgsmal omkring borgeren. Spargsma-
lene skal besvares pa baggrund af en faglig vurdering af borgeren. Hvis du er i
tvivl om, hvad der menes med en faglig vurdering, kan du evt. fa hjelp ved at
klikke pa spgrgsmalstegnet i hgjre side.

Farst kommer der et spargsmal om de aktiviteter, som borgeren har deltaget i de
sidste tre maneder.

Derefter kommer 11 spgrgsmal, som du bedes besvare pa en skala fra 1 til 5. Du
skal klikke ud for det tal, der passer bedst til din vurdering af, hvor borgeren lig-
ger pa skalaen. Hvis du er i tvivl om din vurdering af spgrgsmalet, kan du anvende
de beskrevne kendetegn som hjelp. Disse fremkommer ved at trykke pa knappen
”Kendetegn™.

| Spegrgsmal til aktiviteter

1. Hvilke aktiviteter har borgeren deltaget i inden for de sidste tre mane-
der? (seet gerne flere kryds)
e Opkvalificering af almen-faglige kompetencer (leese/skrive kundskaber,

sprog, IT, kommunikation)

e Fag-faglig opkvalificering (fx kurser, certifikater)

Viden om arbejdsmarkedet (fx lovgivning, regler, normer pa arbejdsplad-

ser og branchekendskab)

Opkvalificering af sociale og personlige kompetencer

Jobsggning

Styrkelse af netveerk

Virksomheds-, uddannelses- eller jobcentermentor

Hverdagsmestring (fx hjelp med bolig, geeld, transport)

Kost og motion

Udredning og/eller behandling, inkl. genoptraening (via lege, psykiater,

psykolog mv.)

e Mestring af psykisk og/eller fysisk helbred (fx psykoedukation, smerte-
handtering)

e Traening/praktik i eget veerksted/intern virksomhed

e Traening/praktik pa ekstern arbejdsplads

e Virksomhedscenter



e Social mentor/statte-kontaktperson

e  Misbrugsbehandling
e Lantilskud
Forrevalidering
Vikartimer
Jobrotationsprojekt
Revalidering
Ingen aktiviteter
Ved ikke

Andet

| Progressionsspgrgsmal

2. Har borgeren en realistisk forstaelse af, hvor pa arbejdsmarkedet

hans/hendes kompetencer kan bruges?

1. 2. 3. 4. 5. Ved ikke
Jobgnsker er Jobgnsker er Jobgnsker sva- Jobgnsker Jobgnsker er
meget ureali- oftest urealisti- | rer nogle gange | svarer for det realistiske ift.
stiske ift. bor- | ske ift. borge- | til borgerens meste til bor- borgerens
gerens kompe- | rens kompe- kompetencer, gerens kompe- | kompetencer
tencer eller tencer andre gange helt | tencer
borger har ved siden af
ingen jobgn-
sker

Kendetegn

1. 2. 3. 4. 5.
Meget diffus Begranset Har et basalt Har god ind- Er fuldt ud
forstaelse af kendskab til, kendskab til sigt i, hvor vidende om,
hvor egne hvor egne hvor egne kom- | egne kompe- hvor egne
kompetencer kompetencer petencer kan tencer kan kompetencer
kan bruges pa | kan bruges pa | bruges pa ar- bruges pa kan bruges
arbejdsmarke- | arbejdsmarke- | bejdsmarkedet arbejdsmarke- | pa arbejds-
det det det markedet
Har meget Har uklare Har overordne- | Har jobgnsker | Har specifik-
diffuse gnsker | forestillinger de ansker til og forsgger at | ke jobgnsker
og forestillin- | om job, og arbejdsomrader, | forholde sigtil | og har sat sig
ger om jobs, begraenset men har sveert hvad jobbene godtind i
0g meget ringe | indsigtihvad | ved at forholde | kraever hvad jobbene
indsigt i, hvad | jobbene kree- sig til hvad kreever
jobbene kree- ver jobbene kraever
ver




3. I hvor hgj grad handler borgeren malrettet ift. at komme i job?

1. 2. 3. 4. 5. Ved ikke
Handler aldrig | Handler sjel- Det svinger. Handler oftest | Handler me-
eller nasten dent malrettet | Handler nogle | mélrettet ift. at | get malrettet
aldrig mélret- | ift. at kommei | gange mélret- komme i job ift. at komme
tet ift. at job, men det tet, andre gange i job
komme i job kan forekom- ikke

me
Kendetegn

1. 2. 3. 4. 5.
Fokuserer kun | Har primaert Har bade positi- | Fokuserer Fokuserer pa
pé barrierer ift. | negative fore- | ve og negative primzrt pa muligheder
at komme pa stillinger om at | forestillinger om | muligheder og | og bringer
arbejdsmarked | faetjob oger | arbejdsmarke- formulerer relevante

afventende det, og formule- | enkelte kon- kompetencer
med konkrete | rer kun pa op- krete jobmal og jobmal i
jobmal fordring enkelte | selvsteendigt spil pa eget
jobmal initiativ
Meget passiv Er oftest pas- Er usikker pa, Handler del- Deltager
ift. handlinger | siv. Tvivler pd | hvordan vist aktivt, aktivt ift. at
for at komme | hvad der skal hun/han kan men har til afhjelpe
teettere pa gares for at afhjelpe sin tider behov for | egen situati-
arbejdsmarke- | afhjeelpe egen | situation. Hand- | stgtte og hjelp | on. Opsager
det situation le nogle gange til dette 0g undersg-
aktivt, er andre ger selv mu-
gange afventen- ligheder for
de og tavende at komme i
med handlinger arbejde




4. Hvordan vurderer du borgerens evne til at opsgge og tage initiativ til en
dialog med andre (fx i aktiveringsforlgb, til myndighedspersoner, ar-
bejdsgiver, uddannelsessteder)?

1. 2. 3. 4. 5. Ved ikke
Har meget Har for det Det svinger. Har for det Har meget let
sveert ved at meste sveert Nogle gange let | meste let ved at | ved at tage
tage kontakt til | ved at tage ved det, andre tage kontakt til | kontakt til
andre. kontakt til gange sveert andre andre
andre
Kendetegn
1. 2. 3. 4. 5.

Meget passiv Mest passiv. Er oftest usikker | Handler aktivt | Handler
ift. kontakt- Tager sjeldent | og afventende, ift. kontakt- aktivt og
skabelse. Prg- | initiativ til men vil gerne. skabelse men selvstaendig
ver at undga dialog, men er til tider med en | ift. kontakt-
det. Tar/vil i stedet afven- vis usikkerhed | skabelse.
ikke tage initi- | tende Tager fx tit
ativ til dialog uopfordret

kontakt til

andre
Virker tilba- Virker ofte Kan til tider Virker oftest Virker meget
geholdende tilbageholden- | veere dben og aben og img- | dben og img-
eller afvisende | de eller afvi- imgdekommen- | dekommende dekommende

overfor andre

sende overfor
andre

de, andre gange
tilbageholdende
eller afvisende

over for andre

overfor andre




5. Hvor god er borgeren til at fortzelle om sig selv og relevante kompetencer
(fx 1 en jobansggning, til en arbejdsgiver mv.)?

1. 2. 3. 4. 5. Ved ikke
Har rigtig Har for det Det svinger. Er for det Er meget god
sveert ved at meste sveert Nogle gange meste god til til at forteelle
fortelle om sig | ved at forteelle | nemt, andre at forteelle om | om sig selv,
selv, og hvad om sig selv og | gange bliver sig selv, og og hvad
hun/han er god | hvad hun/han hun/han usikker | hvad hun/han hun/han er
til er god til er god til god til
Kendetegn
1. 2. 3. 4. 5

Har meget Har sveert ved | Forteller til For det meste | Meget god til
sveert ved at at fortelle om | tider omsig selv | god til at for- at fortelle
fortelle om sig | sig selv pa en pa en relevant teelle om sig om sig selv
selv paen relevant made | made, andre selv pa en og sine kom-
relevant made, | og forsgger gange paen relevant made | petencer pa
og undgér det | indimellemat | irrelevant made en relevant
oftest undga det made
Er passiv og Skal opfordres | Tager til tider Kan pé opfor- | Tager ofte
bidrager ikke til at forteelle selv initiativ, dring forteelle | selv initiativ
meget til at om sig selv, og | men synes ofte om sig selv og | til at fortelle
forteelle om sig | synes det er det er udfor- sine kompe- om sig selv
selv meget sveaert drende tencer. Tager 0g sine kom-

nogle gange petencer

selv initiativ
Har det meget | Har for det Nogle gange gar | Har det for det | Har nemt ved
sveert med at meste svert det fint, andre meste fint med | at fortelle
forteelle om sig | ved det. Age- | gange agerer det, men kan om sig selv
selv og sine rer ofte usik- borger usikkert | ogsa agere og sine kom-
kompetencer. | kert og ud- og udtrykker usikkert ind- petencer.
Agerer usik- trykker ube- ubehag imellem Udstréler
kert og gar i hag/bliver ilde selvsikkerhed
baglas til mode og velbehag




6. Hvordan vurderer du borgerens evne til at samarbejde med andre? (fx
pa en arbejdsplads eller i et aktiveringsforlgb)

1. 2. 3. 4, 5 Ved ikke
Har rigtig Har tit sveert Det svinger. Har for det Har rigtig
sveert ved at ved at samar- Nogle gange meste nemt nemt ved at
samarbejde bejde med god til det, ved at samar- samarbejde
med andre andre andre gange bejde med med andre
ikke andre
Kendetegn
1. 2. 3. 4, 5
Lytter meget Lytter spora- Lytter nogle Lytter for det Er rigtig god
sjeeldent til disk til andre. | gange til andre. | meste til andre | til at lytte til
andre. Kom- Meget usikker | Usikker, men og kommer andre og
mer nasten og kommer praver at kom- selv med kon- | kommer selv
aldrig selv sjeeldent med me med enkelte | struktive for- med flere
med forslag forslag forslag slag konstruktive
forslag til
opgavelgs-
ninger
Meget sveert Sveert ved at fa | Har til tider Har for det Har rigtig
ved at give udtrykt sine vanskeligt ved meste nemt nemt ved at
udtryk for sine | behov og at give udtryk ved at give give udtryk
behov og sparge andre for sine behov, udtryk for for sine be-
sparge andre om hjaelp i sa det forstas behov eller hov eller
om hjalp i samarbejdssi- | ordentligt i sparge andre sparge om
samarbejdssi- | tuationer samarbejdssi- om hjelp, men | hjalp i sa-
tuationer tuationer far det ikke marbejdssi-
altid gjort tuationer
Sma uoverens- | Borger har ofte | Det svinger. Borger er som | Borger er
stemmelser sveert ved at Nogle gange regel god til at | god til at
eskalerer nemt | handtere kon- | kan borger have | héndtere po- handtere
til konflikter fliktsituationer | sveert ved at tentielle kon- konfliktsitua-
héndtere kon- flikter tioner og til

fliktsituationer,
andre gange god
til det.

at undga, at
en uoverens-
stemmelse
eskalerer




7. Hvordan vurderer du borgerens evne til at modtage og forsta en instruk-
tion om en opgave?

1. 2. 3 4. 5 Ved ikke
Har meget Har oftest Det svinger. Forstar oftest Har nemt ved
sveert ved at sveert ved at Nogle gange en instruktion at forsta en
forsta en in- forsta en in- nemt ved det, instruktion
struktion struktion andre gange
sveert
Kendetegn
1. 2. 3. 4. 5
Misforstar ofte | Lang tid omat | Usikker pa Forstar for det | Forstar me-
en instruktion, | forsta en in- instruktioner. meste instruk- | get hurtigt
selvom den struktion, og Skal typisk have | tioner, men instruktioner.
forklares flere | skal oftest opgaven forkla- | kan have be- Sjeeldent
gange have opgaven | ret flere gange hov for at fa behov for at
forklaret man- forklaret op- forklare
ge gange gaven en eks- | opgaven
tra gang mere end én
gang

Laser naesten
aldrig opga-
verne —og i sa
fald utilfreds-
stillende

Laser for det
meste opgaver
utilfredsstil-
lende — hvis
den lgses

Laser nogle
opgaver tilfreds-
stiller, andre
utilfredsstillen-
de

Laser for det
meste opgaver
tilfredsstillen-
de

Laser naesten
altid opgaver
tilfredsstil-
lende




8. Hvordan vurderer du borgerens evne til at koncentrere sig om en opgave

uden at lade sig distrahere?

1. 2. 3. 4, 5. Ved ikke
Har rigtig Kan koncentre- | Det svinger. For det meste Meget god til at fast-
sveert ved at re sig i meget Nogle gange god til at fast- holde koncentrationen
koncentrere korte perioder | god til at kon- holde koncen- | om opgaver
sigomopga- | af gangen, centrere sig, trationen om
ver. Lader sig | lader signemt | andre gange opgaver
meget hurtigt | distrahere ikke
og nemt di-
strahere

Kendetegn

1. 2. 3. 4, 5
Feerdigger Sveert ved at Feerdigger nogle | Feerdigger Feerdigger naesten
sjeeldent opga- | feerdiggare gange opgaver oftest opgaver | altid opgaver til et
ver, og undta- | opgaver til et til det aftalte til et aftalt aftalt tidspunkt
gelsesvis til et | aftalt tidspunkt | tidspunkt, andre | tidspunkt
aftalt tidspunkt gange ikke

Laser sjeldent | Lgser nogle Laser opgaver i | Laser oftest Laser opgaver meget
opgaverne, og | opgaver util- varierende tem- | opgaver til- tilfredsstillende og i
nar det sker, er | fredsstillende po og kvalitet fredsstillende hgjt tempo
det meget og langsomt, 0g i accepta-
langsomt og andre opgaver belt tempo
utilfredsstil- lgses ikke
lende
Arbejder me- | Arbejder for Arbejder nogle | Arbejder for Arbejder meget mal-
get ufokuseret | det meste gange malrettet, | det meste rettet med opgaver
med opgaver ufokuseret andre gange malrettet med

med opgaver ufokuseret med | opgaver

opgaver




9. I hvor hgj grad har borgeren et netveerk (familie/venner), som giver stot-

te i forhold til at komme teettere pa arbejdsmarkedet?

1. 2. 3. 4. 5. Ved
ikke
Netveerket stgt- | Netveerket stat- | Netvaerket stot- | Netvaerket stot- | Netvaerket stgt-
ter ikke borge- | ter sjeeldent ter i et vist ter oftest borge- | ter meget borge-
reniat komme | borgeren omfang borge- | reniatkomme | reniatkomme
teettere pa ar- i at komme reniat komme | tettere pa ar- teettere pa ar-
bejdsmarkedet teettere pd ar- teettere pa ar- bejdsmarkedet bejdsmarkedet
bejdsmarkedet bejdsmarkedet
Kendetegn
1. 2. 3. 4, 5
Nesten aldrig | For det meste En vis opbak- For det meste Fuld opbak-
opbakning fra | ikke opbak- ning fra netveer- | opbakning fra | ning fra net-
netveerket. ning fra net- ket, men den netveerket ift. veerket ift. at
Kan vare en veerket. Ofte kunne godt veere | at sege og sgge 0g
direkte forhin- | en begraens- bedre komme i job komme i job
dring ning
Netveerket Netveerket Netveerket viser | Netveerket Netveerket
viser ikke viser kun lille | bade forstdelse | understatter understgtter
interesse for interesse for for og forbehold | overvejende positivt bor-
borgerens borgerens for  borgerens | borgeren geren
beskeeftigel- beskeeftigel- beskeeftigelses-
sessituation sessituation situation

10




10. 1 hvor hgj grad kan borgeren mestre egen hverdag og samtidig have fo-
kus pa at fa et arbejde/falge et uddannelses- eller aktiveringsforlgb?

1. 2. 3. 4, 5. Ved ikke
Hverdagsop- Hverdagsfor- Det svinger. Hverdagsfor- Hverdagsfor-
gaver fylder pa | pligtelser fyl- Nogle gange er | pligtelser er pligtelser er
en made, sa der pAen ma- | hverdagsforplig- | for det meste pa ingen
det oftest de, sa fokus pa | telser en forhin- | ingen forhin- | made nogen
forhindrer job begraenses | dring, andre dring for ar- forhindring
fokus pa at fa gange ikke bejde for arbejde
et job

Kendetegn

1. 2. 3. 4, 5
Har et stort Har for det Kan delvist Har for det Har ikke
behov for meste behov handtere hver- meste ikke behov for
stgtte og hjelp | for stette og dagsmestring, behov for stgtte og
til hverdags- hjeelp til hver- | men har et vist stgtte og hjeelp | hjelp til
mestring dagsmestring behov for statte | til hverdags- hverdagsme-

og hjeelp til mestring string

hverdagsme-

string
Kan ikke over- | Sveert ved at Usikker pa at Kan oftest Kan sagtens
skue fokus p& | have fokus p& | kunne magte overskue overskue
arbejde ved arbejde ved begge dele hverdagsfor- hverdagsfor-
siden af hver- | siden af hver- pligtelser og pligtelser og
dagsforpligtel- | dagsforpligtel- fokus pa ar- fokus pa
serne serne bejde arbejde

11




11. 1 hvor hgj grad kan borgeren mestre eventuelle (fysiske og psykiske) hel-
bredsproblemer?

1. 2. 3. 4. 5. Ved ikke
Er fastlast og Er ofte fastlast | Handler nogle Handler for det | Handler
magteslgs. og til tider gange problem- | meste pro- problemlgs-
Resignerer magteslgs. lgsende, er an- blemlgsende ende ift.
Resignerer dre gange fast- ift. handterin- | helbredspro-
indimellem. Iast. gen af hel- blemer —
bredsproble- eller har
mer ingen hel-
bredsproble-
mer
Kendetegn
1. 2. 3. 4. 5
Har et stort Har ofte fokus | Et vist fokus pa | Har kun lille Fokuserer pa
fokus pa hel- | pa helbreds- helbredspro- fokus pa hel- muligheder
bredsproble- problemers blemers be- bredsproble- frem for
mers begrans- | begraensninger | gransninger mers begrans- | begraensnin-
ninger ninger ger
Har naesten Har begraenset | Har nogenlunde | Har en vis Har stor
ingen viden viden om viden om hel- viden om viden om
om helbreds- helbredspro- bredsproblemers | helbredspro- helbredspro-
problemers blemers be- betydning blemers be- blemers
betydning tydning tydning betydning
Helbredet Helbredet Det svinger. Helbredet er Helbredet er
fylder pa en fylder pé en Nogle gange er | for det meste pa ingen
made, sa det made, sa fokus | helbredet en ingen forhin- | made nogen
oftest forhin- pa job begren- | forhindring, dring for ar- forhindring
drer fokus pa ses andre gange bejde for arbejde
at fa et job ikke
12. Tror du, at borgeren kommer i job inden for det naste ar?
1. 2. 3. 4. 5. Ved ikke
Tror ikke, at Tvivler pa, at Det svinger. Tror der er Tror bestemt,
borgeren borgeren Nogle gange er | gode mulighe- | at borgeren
kommerijob | kommerijob | jeg forsigtigt der for, at kommer i job
inden for det inden for det optimistisk, borgeren inden for det
naste ar naste ar andre gange kommer i job | naste ar
ikke inden for det
naste ar

13. Hvis du har kommentarer til spgrgeskemaet, kan du skrive dem her:
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